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1 Osszefoglalé, a dokumentum célja

A dokumentum célja a budapesti nyilvanos illemhelyhalézat allapotértékelése, a
hianyok és priorizalt beavatkozasok azonositasa. A varosfejlesztési koncepciok
kidolgozasa soran elengedhetetlen figyelmet forditani az alapvetd emberi
szUkségletek kielégitését szolgald infrastruktura biztositasara is.

llyen alapvetés a mellékhelységek biztositasa az utca embere szamara. A févaros
teruletén a nyilvanos illemhelyek elérhetésége jelenleg nem megfeleld szinvonald.
A latogatok szamara a kozteruleten torténd gyors és egyszerd WC-hasznalat
korlatozottan megoldott, ami kulénodsen a turisztikai szempontbdl frekventalt
teruleteken jelent problémat.

Az érintett csoportokat vizsgalva megallapithatd, hogy Turistak nyilvanos illemhely
hianyaban vendéglatéegységek (éttermek, cukraszdak) vagy kulturalis
intézmeények (muzeumok) szolgaltatasait kénytelenek igénybe venni. A hajléktalan
szemeélyek tarsadalmi csoportja kUlénodsen hatranyos helyzetben van, mivel sem a
megfelelé anyagi forrasok, sem a maganszféra nem all rendelkezésukre. Szamukra
a bevasarlokozpontok, vendéglatohelyek sanitaris helyiségeinek hasznalata csak
korlatozottan elérhetd. Kézparkok latogatdi szamara nehézséget jelent, hogy a
rekreacios kozteruletek funkcionalitdsat jelentésen csokkenti a nyilvanos
illemhelyek hianya vagy dijkdtelessé tétele.

A nyilvanos WC-k nem csupan hianyosnak mondhatok, hanem elhelyezkedésuk is
egyenldétlen a févarosban. A legnagyobb — bar nem elégséges — szamu létesitmény
a VIl Xl. és Xll. keruletekben talalhato, mig egyes keruletekben — elsGsorban a kulsé
keruleti teruleteken — egyaltalan nem all rendelkezésre nyilvanos illemhely.

A févaros kozigazgatasa jelenleg nem biztosit mindenki szamara hozzaférhetd
megoldast ezen alapvetd tarsadalmi igény kielégitésére. Ezzel parhuzamosan a
kdzterUleten torténd szukségletellatas koztisztasagi szabalysértést képez, amely
szabalysértési eljaras meginditasat vonja maga utan.

Jelen elemzés célja a févarosi nyilvanos illemhely-infrastruktura jelenlegi
allapotanak atfogo feltérképezése. A vizsgalat eredményei alapot szolgaltatnak a
kidolgozas alatt alloé kdzteruleti és zéldfeluleti stratégiahoz, amelyben a nyilvanos
WC-haldzat fejlesztésére vonatkozo konkrét javaslatokat fogalmazunk meg.

BP Varosfejlesztési Mihely Nonprofit Kft. Kutatasi és elemzési igazgatdsag ., BP Mihely



2 Bevezetés

Mit6él élheté egy varos? Egy élheté varosban magas az életmindség, jo a
kdzszolgaltatasok elérhetésége, a kdzlekedés, a kozbiztonsagos és fenntarthato a
kdrnyezet, valamint jok a lakhatasi lehetdségek. A kozszolgaltatasok mindségének
egyik fontos mércéje a varosi utcak napi allapota. A varoslakok elvarasa szerint a
tiszta utcaban nemcsak papir és mlanyaghulladék nincs az utcan, de kutyaurulék
és vizeletszag sincs. Ez utdbbi a nagyvarosokban tobb ezeréves probléma.
Kulonbdz6 kultdrak kuldnb6zd megoldasokat talaltak ra. Ismert mar a kékor
id6kbdl a skoéciai Orkney-szigeten olyan telepulés maradvanya, ahol bonyolult
vizlevezetési rendszerrel, kezdetleges toalettet alakitottak ki, akar csak az Indus-
volgyi civilizacioban. Harappa és Mohendzsodaro lakdi vizdblitéses illemhelyeket
hasznaltak. Ugyan ebbdl az idébdél Kr.e. 2350 az Eufratesz folyd menti
templomoknal illemhelyek maradvanyai kerultek eld. Vizdblitéses illemhely volt a
krétai Knosszoszi palotaban is. Az okori Egyiptom lakoirdl tudjuk, dolgukat sajat
hazukban végezték, nyilvan a megfeleléen kialakitott helyen, a gorogok azonban
ott, ahol éppen szUukséguk megkivanta. A romai csaszarkor zsufolt varosaiban a
koztisztasag problémaja el6térbe kerult, ezért a kdzteruleteken 8-10 f6s,
egyhelységes nyilvanos illemhelyeket épitettek, nemek szerint elkulonitve. A
kdzépkorban a kerékvetékhdz hasonld ké-félgomboket helyeztek el az épuletek
sarkainal és a zugokban. Nem lehetéséget kinadltak egy természetes probléma
megoldasara, hanem megakadalyozni kivantak a sarkokba torténé vizelést azzal,
hogy a félgdmbdkrdl visszafrdoccsent a vizelet a ruhara. Ekkor jott divatba a magas
talpu és a magassarku cipd is, ami ,felUlemelkedett” az utca szennyén.

A Réomai Birodalom bukasaval a varosi élet hanyatlasaval Eurdpa terlletén az
emberek Ujra a természet kozelében, falukdzdsségekben szervezték meg az
életUket. A természetes kozeg, természetes megoldasokat ajanlott. A goédrok félé
épitett, fabdl készult arnyékszékek az utdbbi iddkig is tuléltek, kisebb telepulések
kocsmajanak vagy faluhazanak udvaran a mai napig megtalalhatok. Kevesen
tudjak, de egy fontos funkcioval is birtak. A helyben elszikkado vizelet és ott marado
széklet, lassu bomlasi folyamataban az drulék asvanyianyag - és
nyomelemtartalma Utjan a hasznaldk egészségi allapotardl informacié atadas
toértént az ember és a gdoddér kornyezetében lévd fold kdzott. A természet
kiegyenlité képességének koszonhetben az arnyékszék tagabb kornyezetében
megjelentek az egészség helyreallitasahoz szukséges gydgyndvények, melyeket
begyljtottek az asszonyok és az ott élék fézetUket ittak reggel és este. A kdzépkor
elsé ismert illemhelyei is a falusi arnyékszékek elvén mukodtek. Sankt Gallen
kolostoraban Kr. u. 820-ban épulet egy csendes hely a szerzeteseknek, par szaz
évvel kés6bb a varfalak résein, majd a varfalba épitett fulkék aljan hullt a mélybe a
kis- és nagydolog. A vizoblitéses WC-t 1589-ben Sir John Harington, angol koltd
talalta fel, majd 190 év mulva korszerUsitve szabadalmaztatta Joseph Bramah.
Tomeges elterjedéséhez azonban még 100 évre volt szUkség. Az elsé nyilvanos
illemhely Angliaban 1854-ben nyilt meg, Budapesten 1870-ben. Ma mar helyben
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lakoként vagy turistaként egy varosrol alkotott itéletUnkben az elsé szempontok
egyike, hogy a szUkségben kdédnnyen elérhetbden és kulturaltan tudjuk-e végezni
dolgunkat. A Kis- és nagyvarosok tobbsége az elmult 150 évben egyik fontos
kozszolgalati feladatanak tekinti a megfelelé szamu és mindségl nyilvanos
illemhely Uzemeltetését a kozteruletein, de vannak varosok, melyek mas
megoldast valasztottak, példaul Olaszorszagrol kdztudott, hogy az éttermek
mosdodjaba a helyi szolgaltatas igéenybevétele nélkul, téritésmentesen betérhet az
ember.

3 A fovarosi nyilvanos illemhelyek torténete

Az elsé nyilvanos illemhelyet az akkori Pest-Budan 1870-ben, a mai Deak téren
nyitotta meg a varos az utca emberének. A feltlrdl nyitott, fedetlen kor alaprajzu
vasépitménynek ajtaja nem, csak védfallal takart bejarat volt. Az dgynevezett
Jennings rendszerd” illemhely kozepén blzelzaré szifonos medence volt, koruldtte
sugariranyban elrendezett vaslapok hat allohelyre osztottak a teret. A berendezés
akkori ara 3.757 korona volt.

A nagykorut tobb szakaszban 20 év alatt épult Ki, a teljes korut megnyitasara a
millenniumi Unnepségek keretében 1896. augusztus 31-én kerult sor. A korut fontos
szolgaltatasai kdzé tartoztak az utmentén elhelyezett ontottvas vizeldék, melyeket
a Kozmunkatanacs Parizsbol vasarolt. Az Unnepségekre vart tomegek
kiszolgalasara a Deak téri és koruti illemhelyek szama kevés volt, ezért a
varosvezetés a hazmestereket utasitotta, hogy a hazak kozos illemhelyeinek
kulcsat barki szUkségben |évé szamara adjak at.

(s s b W,

1. dbra: A ,,zéldvillamos” a Rakoczi Ut és a Vas utca sarkdn 1911-ben (forrds:

szeretlekmagyarorszag.hu)
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Ugyanekkor, 1895-ben kezdték el épiteni a ,zdldhazakat” vagy pestiesen
LZ0ldvillamosnak” nevezett kozvécéket, melyekbdl egy par még mindig all a
belvarosban. A Beetz-féle ,Olajjal szagtalanitott vizelde” vilagszabadalom volt. A két
haboru kézott, mikor a févaros lakdsainak szama 800 ezer és 1 millid kozott volt, 82
illemhely muUkddott a kdzszolgalatara a févarosban, beldluk 12 megsemmisult a
haboru alatt. Az elImult évtizedekben szamuk igencsak lecsdkkent, de maradt még
mutatdban a Szent Janos kérhaz mellett, a Nagymezo6 utcaban és a Lovolde téren,
a Ferenc téren, a Lovas Uton és a Rozsak terén. A muemléki jellegl épitményeket
1985-ben kezdték feldjitani, az eredeti kulsét a vandalizmussal szembeni ellenallo
védelemmel lattak eI beIuI pedlg korszeru5|tettek oket
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2. abra: A feldjitott ,zéldvillamos” a Nagymezd utcaban (forrds: varosban.blog.hu)

1950 marciusaban a kozvécék a Févarosi Csatornazasi Mlvek (FCSM) kezelésébe
kerultek és az1980-as évek végére mar tobb mint szaz nyilvanos vécét mikodtetett
Budapest kdzterein. Az FCSM 1983-ban kifejlesztett és probalzemre kiallitott az V.
kerulet Marcius 15. téren egy egyszemélyes, félautomata illemhelyet. A kedvez6
fogadtatasnak kdszonhetbden a belvaros forgalmas pontjain tovabbi félautomata
illemhelyeket, tobb helyen ikresitett megoldassal allitottak fel, szamuk 1996-ban
mar 29 volt. Ekkor a févarosban 112 db nyilvanos illemhelyet Uzemeltetett az FCSM.
1996-ban a Févarosi Kozgyllés az illemhelyek Uzemeltetését attette a II-Net Kht-
hoz, majd 2009-ben Ujra az FCSM-t bizta meg a feladattal.
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4 Kozvécék a mai Budapesten

A F&varosi Csatornazasi Muvek 2010 ota vallalkozasi tevékenység keretében
Uzemelteti a korabbi févarosi nyilvanos illemhelyhalézat megmaradt néhany még
hasznalhato, vagy azza tett egységét. 2010-ben az atadasra a févarosban a korabbi
N2 egységbdl mar csak 74 rossz allapotu illemhely maradt, melybdl 38 teljesen
hasznalhatatlanna valt, a 36 Uzemképes szolgaltatasanak mindsége messze
elmaradt a kor kdvetelményeitdl.

4.1 A korszeri nyilvanos illemhelyektél elvart szolgaltatasok
Az els6, hogy tudjuk, hol talalhatok a kozvécék a varosban és milyen szolgaltatast
nyudjtanak.
A legfontosabb hasznaldi elvaras, hogy az illemhely megfeleljen a korszerl
higiénias feltételeknek, vagyis tiszta legyen, kifogastalanul mikodjén a vizoblités,
WC papir és hulladékgyljté legyen a helységben, a kézmosashoz szappan és
kéztorlési lehetbéség alljon rendelkezésre valamilyen formaban, valamint az
intimitas biztositasa érdekében a hasznalat ideje alatt az ajtd csukhato, zarhato
legyen.
A higiénias elvarasokon tul, a kézhasznalat biztositdasahoz akadalymentesiteni
szUkséges a bejutast az épitménybe és mozgassérult WC-t és mosdot is ki kell
alakitani. Az illemhelyekkel kapcsolatban elvarassa valt a kismamakat segitd
pelenkazé funkciok elhelyezése is, kulondsen a parkokban, jatszoterek
kdrnyezetében. A jatszoterek mellett feldllitott mosddkban korszerld megkdzelités
lenne a gyermek WC-k elhelyezése is, melyet a 3-5 éves gyermekek onalldan is
tudnak hasznalni szuléi felugyelet mellett. A csaladbarat kdzparkokban a
pelenkazok mellett vagy azokban szoptatéhelyek kialakitasara is igény van.
A szolgaltatasok mindsége mellett a kdzpénzekbdl fenntartott épitmeényekkel
szemben jogos elvarasa a varos lakdinak az Uzemeltetési kdltségek optimalizalasa
és a kdrnyezettudatos mukdodtetés.

4.2 Hol taldlhaték a fovarosban nyilvanos illemhelyek?

A Févéarosi Onkormanyzat altal kozzétett nyilvanos illemhely térkép internetrdl
elérhetd: https://budapest.hu/kozmuvek/tiszta-budapest/illemhelyek.

A térkép tébb informaciot is megoszt a keres6kkel: a kdzvécé Uzemeltetdjének
nevét, a pontos cimet, az illemhelyek szdmat és tipusat, az akadaly-
mentesitettséget, a szolgaltatas dijat és nyitvatartasi idejét. A térkép a
bevasarlokézpontokat is feltunteti, mint olyan helyeket, ahol, kd&zhasznalatu
illemhelyeknek lennie kell.
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3. dbra: A Févdrosi Onkormdnyzat nyilvdnos illemhely térképének részlete (forrds:

budapest.hu)

A térkép a mobiltelefonon keres6knek akadozva mukodik, szamukra a
BudapestGO-n belll a nyilvanos WC-re szlrés segithet, am ez kulén beallitast
igényel, és csak a térképre valo erds ranagyitas esetén mutatja az illemhelyet. Kulén
keresni az alkalmazason belul WC-kre nem lehet. Tovabbi segitséget nyujtanak
Androidon a Where Is Public Toilet, iOS-en pedig a Flush Toilet Finder & Map,
melyek a felhasznalok altal feltoltott adatbazis alapjan mUkoédnek és a hasznalat
szempontjabol értékelik is az egyes kozvéceék tisztasagat és szolgaltatasat.

4.3 A fovarosi nyilvanos illemhelyek nyujtotta szolgaltatasok

Az egyes illemhelyek nyujtotta szolgaltatasok eltéréek. A régrél maradt épuletek és
épitmények egy részében az Uzemeltetd tdbb helyen csak allagmegovast végzet
és Kkicserélte a szanitereket, az aluljarokban talalhatd illemhelyeken altalaban az
akadalymentesités sem megoldott. Ahol az épulet mérete és a varos szdvetében
levé helyzete megkivanta a teljeskérd feldjitdas mellett korszerU funkciokkal is
kiegészitették a korabbi szolgaltatast. Az FCSM 12 illemhelyet akadalymentesitett,
gyermekpelenkazdéval, tobbet zuhanyzokkal, hajszaritokkal is felszerelt, és
gyermekre méretezett szanitereket is elhelyezett az I. keruletben a Déli pu. mellett
és a Palota uton, a Il. keruletben a Margit-hid budai hidféjénél, a IV. keruletben a
Varoskapunal, az V. keruletben a Szent Istvan téren, az Astorianal és a Petdfi téren,
a Xll. keruletben a Varosmajorban, a Xlll. kerlletben a Lehel téren, a XIV. keruletben
a MUcsarnok mégott és a Széchenyi furdénél. Az FCSM a feldjitasi munkak soran
kiemelt figyelmet szentelt a kornyezetbarat és energiatakarékos mukodtetés
kialakitasara. ,A csapok infravezérelt érzékel6k segitségével, érintés nélkul,
viztakarékosan, a specidlis piszodrok vizoblités nélkdl, szagmentesen mukodnek.
A vilagitotestek egy hazai innovacionak koészonhetdéen energiatakarékosak. A
nagy igénybevétel kiszolgdlasdara és az esetleges rongdldasok kivédésére pedig
hosszu élettartam-garancidju berendezéseket és szanitereket épitettink be” -
olvashato az FCSM honlapjan.
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Az FCSM altal Uzemeltetett illemhelyek tdbbségénél kezelbszemeélyzet dolgozik, az
automata egységek tisztasagat mozgd takaritocsapatok, napi tébbszori
takaritassal biztositjak.

E takaritas szinvonala alacsony, az illemhelyek tisztasaga messze az elvarhatotol.

A kezelb6személyzet nélkul muikodé automata illemhelyek folytonos, 0-24 6raban
torténd Uzemelésre is alkalmasak. A hasznalé a hasznalati dij pénzérmével vagy
bankkartyaval tortént kifizetése utan tud a helyiségbe belépni. Az illemhelyek
automata ontisztitd funkcioval vannak felszerelve és egy szoftver segitségével
minden illemhely eseménytdrténetét egy kozponti szerver rdgziti. 2023-ban
Budapesten mar 32 automatizalt illemhely muiUkodott, ugyanakkor olyan kiemelt
helyszineken, mint a Margitsziget, tovabbra sem lehetséges a bankkartyas fizetés.
Kedvezd tulajdonsagaik alapjan azt gondolnank, az automata illemhelyek
nyUjtanak megoldast a févaros szamara a mindségi kozvécék szamanak emelésére.
De nem igy van. Az FCSM és a keruletek adatai szerint egy-egy automata WC
hasznalati ideje 2 hénap, ez idé alatt hajléktalan koltoznek az elétérbe, vagy egyes
hasznalok egyéb illegalis tevékenységgel teszik hasznalhatatlanna az épitmeényt.
Ezért a keruletek nehezen fogadjak be teruletukre az automata WC-boxokat,
annak ellenére, hogy jelenleg Budapest illemhelyeinek tébbsége nem nyudjt
megfeleld korszerUl szolgaltatast és szamuk is messze elmarad a kivanatostol.

A tobb kozhasznalatu illemhely kihelyezésének egyik feltétele az Uzemeltetési
koltségek csokkentése lehetne, ha a szolgaltatas odnfenntartdva tudna valni, de a
fizetds illemhelyek sem tartjak el magukat a hasznalati dijbdl. Esetleges lehetbség
lehet a buszmegallokban elhelyezett es6beadlldk példajan, a vécék falan
reklamfelUletek kialakitasa. Zurichben forgalmas helyeken a nyilvanos
illemhelyeket Uzleti tevekénységet folytatd kioszkokba helyezték, ahol a kis Uzlet
eltartja az illemhelyet.

4.4 A kozvécék Gizemeltetdi

Mara a budapesti nyilvanos illemhelyek mas-mas tulajdonos és Uzemeltetd
kezében vannak. Az elsédlegesen ismert és a legtobb illemhelyet Uzemeltetd a
tovabbra is az FCSM, de kbdzvécéket Uzemeltet a BKM Nonprofit Zrt, vannak
illemhelyek a Févarosi Onkormanyzat tulajdonaban és a keruletekében, valamint a
Budapesti Vasarcsarnok Kft. tulajdonaban is. A budapest.hu honlapon a févaros
altal nyilvanossagra hozott adat szerint az FCSM 44 db, a BKM Nonprofit Zrt. 10 db,
a Févarosi Onkormanyzat 6 db, a Budapesti Vasarcsarnok Kft. 10 db, a keruletek 80
db és egyéb intézmények tovabbi 28 db illemhelyet tulajdonolnak. Ez 6sszesen 178
cim szerinti illemhely, de arrél nem kozol adatot, hogy egyes cimeken hany WC
egység talalhatd. Az Osszes kozvécéebdl tdbb, mint 70-et az FCSM Uzemeltet.
Ugyanezen adatsorbdl megtudhatjuk, hogy a 178 db nyilvanos WC-bdél 41 db
ingyenes, a tbbbségében pedig az alkalmi hasznalat 250 Ft. Az FCSM és a Févarosi
Onkormanyzat illemhelyei kézUl egy sem ingyenes.
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Az &sszesitd tablazaton azonban nem szerepel datum, ezért az adatok csak
tajékoztato jelleglek és nem tekintheték pontos adatszolgaltatasnak, lehet, hogy
mar az illemhelyek szama és a téritési dij 6sszege is valtozott.

A varos lakdira vetitve a nyilvanos illemhelyek szamat, Budapesten mintegy 9.500
lakosra jut egy kdzvécé, Parizsban 5.000 lakosra. Ha a helyi lakosok mellet
figyelembe vesszUk az agglomeraciobdl naponta a févarosba ingazékat és a
vidékrol érkezéket - akik potencialis hasznaldi a nyilvanos WC-knek -, akkor ez a
szam még kedvezdtlenebb: 11.300 f&/1 nyilvanos illemhelyre modosul.

A kdzvécék mennyiségét és mindségét sokan alapvetd szukségletnek tekintik a
turizmusban, de a varosi lakossag, kulonodsen az idés generacidé szamara kardinalis
kérdés. Mindennapi programjaik megtervezésében jelentésége van, hogy uUgyeik
intézése kozben taldlnak-e illemhelyet, mivel id&sebb korban a vizelettartasi
képesség jelentésen csokken, az aktiv idétoltéslket jelentdsen bekorlatozhatja, ha
nincs elérheté kozvécé az adott kdzteruleten. A hianyzd kozvécék potlasara
Nyugat-Eurdépa tébb nagyvarosa is kdtelezte a vendéglatohelyeket, hogy a
turistakat fogyasztas nélkul is beengedjék az illemhelyre és ezt figyelemfelkeltd
matricakkal jelzik a bejaratnal. Ez mar évek 6ta a févaros V. keruletében is mukodd
gyakorlat. A VIIl. kerulet 2024 tavaszan a Ko&zWC-projekt keretében hat
vendéglatohellyel kdtott hasonld megallapodast. Sajnalatosan azonban a legtobb
vendéglato egység tovabbra is fogyasztashoz koti az illemhely hasznalatot.

Az is sajnalatos tény, hogy a hajléktalanok okozta utcai kdztisztasagi problémakra
csak kismértékben megoldas a nyilvanos illemhelyek szamanak emelkedése, mert
ritkan és mint korabban emlitettuk altalaban nem rendeltetésiknek megfeleléen
hasznaljak a kozvécéket.

4.5 A nyilvanos illemhelyek épitészeti kialakitasa
Jelenleg kétféle vécétipus talalhato a koztereken, a hagyomanyos épitett, altalaban
személyzettel muikodtetett illemhelyek és az automatizalt kozvécék. Az épitett
illemhelyek épitési- és fenntartasi koltsége meghaladja a kiépitett alapra és
kdzmuUvekre konnyen rahelyezhet6 utcabutor jellegl automata illemhely-dobozok
felallitasi koltségeit. A millenniumi évekbdl maradt még par a ,zéldvillamosbol”,
mely telepitésekor nemcsak szolgaltatasa tekintetében volt Ujszerd, de kialakitas
és anyaghasznalata is innovativ volt. Az igényes ontdttvas szerkezet a belvaros
eklektikus épuletei kozétt ma is harmonikus nyugalmat araszt. Az Ujonnan
kialakitott vagy feldjitott kozparkokban gondolnak ma mar illemhelyek
elhelyezésére is. A Bikas parkban a kulonbozé funkcioju kisépuleteket korszerd,
magas mindségben, egységes arculattal az épitészeti kdrnyezettel harmonizalva
tervezték meg. A tervezok és az épittetdk a parkokban a szolgaltatoépuletekben
igyekeznek elhelyezni a nyilvanos illemhelyeket, ahol azonban nincs ilyen épulet,
vagy a park nagy kiterjedésu és tdbb kdzvécére is szukség van, ott altalaban az utcai
kozteruletekhez hasonldéan az automata illemhelyeket valasztjak. A dobozszerl
éplletek  megjelenése gyartmanytol fuggéen  valtozé vagy  kisebb
beavatkozasokkal egyedivé tehetd és harmonikusan illesztheté a kdzterulet
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épitészeti kornyezetébe vagy a park berendezési targyival harmonizald képi
vilagaba.

11. abra: Nyilvanos illemhely a Bikds parkban (forrds.1l.kerulet.ittlakunk.hu)

12. dbra: Kéztes megoldds, automata illemhely fabdl készult installdcioval takarva a Plnkdsdfurddé
parkban (forrds: freesportparks.hu)

Az elmult években a févarosban telepitett automata vécék tdbb termék csaladbal,

tébb kulféldi és hazai gyartétdl kerultek a kozterekre. Ha a mindségi paramétetek

azonosak, akkor mindig célszerl a hazait valasztani, kbnnyebb a garancialis

szervizelés és az alkatrész beszerzés. A févarosi nyilvanos illemhelyek kozul tobb is
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a B-K Kft. terméke, amit gyartd tobb, mint 20 éve forgalmaz, az innovaciéért 2008-
ban Magyar Termék Nagydijjal jutalmaztak és megkapta a sérultek.hu magazin
kulondijat és az Odafigyelés dijat is.

14. dbra: Automata kézvécé a Blaha Lujza téren (forrds: hirtv.hu)

1
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15. dbra: Ingyenesen haszndlhato illemhely a Normafa Parkban (forrds: normafapark.hu)

feldlet is lehet (forrds: bandkaruhaz.hu.)
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5 Néhany kulfoldi példa

A francia févaros kozteruleti illemhelyrendszere a Sanisette tipusu, teljesen
automatizalt, onfertétlenitd egységekre épul. 2025 tavaszara 435 ilyen berendezés
mMUkddik varosszerte, amelyek mind ingyenesek és tulnyomo tobbséguk 0-24
oraban elérhetd. A legUjabb generacids egységek kornyezetbarat technolégiaval,
viztakarékos Oblitéssel és akadalymentesitett kialakitassal készultek. A
varosvezetés célja, hogy a kozvécék lefedettsége a teljes sUrln lakott varosi
teruletet elérje, igy a parizsi modell lefedettségi benchmarkként szolgal mas
nagyvarosok szamara.

Londonban a Community Toilet Scheme nevU program biztositja a kozvécékhez
valdé széleskorl hozzaférést. Ennek keretében Uzletek, vendéglatéohelyek és
kdzintézmények onkéntes alapon megnyitjak mosdodikat a lakossag és a turistak
szamara fogyasztasi kotelezettség nélkul. A résztvevd helyek egységes arculati
matricat kapnak, elérhetéséguk és nyitvatartasuk a varos honlapjan, valamint
térképes alkalmazasban is szerepel. A rendszer kis beruhdazasi koltséggel, de
jelent6s kapacitasnovekedést eredmeényezett, ezért a londoni modell alacsony
kdltségu, gyors bévitési megoldasként (low CAPEX) értékelhetd.

A Zurichben az onkormanyzat a ,ZUriwC" markanév alatt egységes mindsegu,
modern kdzvécéket  Uzemeltet. Az  alap-szolgaltatas  ingyenes, az
akadalymentesitett vagy személyzettel mUkddd egységek hasznalata 1 CHF dij
ellenében vehetd igénybe. A haldzat egységes dizajnt kdvet, minden egység
bankkartyaval is hasznalhatd, és az &nkormanyzat tavfelUgyeleti rendszert
mukodtet, amely a takaritasi ciklusokat, meghibasodasokat és forgalmi adatokat
valds idében koveti. Zurich modellje a magas mindségu, felugyelt varosi
szolgaltatas példdja.

Az ausztral varosokban a kozvéceé-fejlesztések 6nkormanyzati Public Toilet Strategy
dokumentumok alapjan zajlanak. Ezek lefedettségi célt hataroznak meg -
jellemzéen legfeljeblb 500 méteres gyalogos tavolsagot a kdzponti teruleteken — és
tébbéves Utemtervvel szabalyozzak az Uj illemhelyek |étesitését, feldjitasat, illetve
az elérheté szolgaltatasok bdvitését (pl. csaladbarat és akadalymentes fulkeék,
pelenkazok). Az ilyen stratégiak az adatvezérelt tervezés és modularis
kapacitasboévités jo példai.
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6 Felhasznalt irodalom, forrasok

e Alapvetd Jogok Biztosdnak Hivatala: https://www.ajbh.hu/rss/- SzUkség-
helyzetek - az ombudsman a févarosi nyilvanos illemhelyek Gzemeltetésérdl

o Az ausztral toilet stratégia Elérheté:
https://www.wodonga.vic.gov.au/Portals/O/Attachments/Public%20toilet%2
OStrategy%202023%20-
%202033.pdf?ver=2SWLIYOQUYR2_rbeGmdI5CA%3ID%3D&uUtm_source=chatg
pt.com (Utolso letoltés datuma: 2025 novembere)

e BaHir (2022.10.24) A budapesti kozvécé helyzet

e FOvarosi Csatornazasi Mdulvek Zrt. honlapja: nyilvanos illemhelyek
Uzemeltetés és févarosi illemhelyek torténete

e London Toilet map. Elérheté:  https//www.paris.fr/pages/les-toilettes-
publiqgues-a-paris-272162utm_source=chatgpt.com (Utolso letoltés datuma:
2025 novembere

e Nagy David-Egedy Tamas (2024.) Ha menni kell.... a nyilvanos illemhelyek
hianya és annak hatasa Budapest turizmusara. Tanulmany. TURIZMUS
BULLETIN XXIV. évfolyam 2. szam (2024)

e Paris modernise ses 435 toilettes publiques Elérheté:
https://www.paris.fr/pages/les-toilettes-publigues-a-paris-
272162utm_source=chatgpt.com (Utolso letdltés datuma: 2025 novembere)

e Szeretlek Magyarorszag.hu (2023. aprilis 28.). A régi Budapesten is el6fordult,
hogy az embernek menni kellett

e Szlcs Adam (2011.). Zold villamosok Budapesten. -
varosban.blog.hu/2011/07/22/

e Telex (2022.10.06) Bucsky Péter: Az Eurdpai atlagot tekintve Budapesten
dragak és ritkak a nyilvanos illemhelyek pedig kézegészségugyi okokbol is
szUkség volna tébbre

e WeloveBudapest (2025.03.06) /budapesti illemhelyek é kdzvécék torténete

e ZUrichi nyilvanos mosdokrol l4sd: https:.//www.stadt-
zuerich.ch/de/stadtleben/zusammenleben/oeffentlicher-
raum/zueriwc.html?utm_source=chatgpt.com (Utolsé letdltés datuma: 2025
novembere)
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